GDPR Centrum ARETE

Zasady ochrany osobnich udajt

V Centru ARETE respektujeme Vase soukromi. V téchto zadsadach vysvétlujeme, jaké osobni udaje
zpracovavame pii navstéve nasich webovych stranek, komunikaci, rezervaci a poskytovani sluzeb, proc je
potfebujeme a jaka mate prava.

1. Kdo je spravcem osobnich udajt

Spravcem osobnich udajt je provozovatel Centra ARETE:
* Nazev: Centrum ARET, s.r.o.
* 1CO: 19892454

*  DIC: CZ19892454

*  Sidlo: Jagellonska 1, Praha 3 - Zizkov, 130 00

*  Adresa provozovny: Jagellonska 1, Praha 3 - Zizkov, 130 00
* Kontaktni e-mail: info@centrumarete.cz

* Telefon: 777 008 229

*  Webové stranky: www.centrumarete.cz

V zélezitostech ochrany osobnich idajii nds miizete kontaktovat na uvedeném e-mailu nebo pisemné na
adrese sidla.

2. Jaké osobni udaje zpracovavame

Rozsah zpracovanych udaji zavisi na tom, jak nas kontaktujete a jakou sluzbu vyuzivate. Miize se jednat
zejména o:

* identifika¢ni udaje, napiiklad jméno a piijmeni;

* kontaktni udaje, napiiklad telefon a e-mail;

* udaje o rezervaci, napiiklad vybranou sluzbu, termin a zvoleného terapeuta;
* informace, které nam sd¢lite pii komunikaci;

* faktura¢ni udaje a informace o thradach;

* udaje o zdravotnim stavu nezbytné pro konkrétni sluzbu, naptiklad informace o obtiZich,
kontraindikacich nebo uzivanych lécich;

* udaje obsazené ve zdravotnické dokumentaci, pokud Vam poskytujeme zdravotni sluzby;

* technické tidaje souvisejici s provozem a zabezpecenim webu, naptiklad IP adresu a zdznamy o
pfistupu;

* udaje ziskané prostiednictvim cookies a obdobnych technologii podle nastaveni webu a Vasich
voleb.

Osobni udaje ziskavame predevsim piimo od Vas. Pti poskytovani zdravotnich sluzeb je mizeme v
zakonem dovoleném rozsahu ziskat také od jinych poskytovatelii zdravotnich sluzeb nebo od Vaseho
zakonného zastupce.

3. Proc osobni udaje zpracovavame
Vyfizeni dotazli a komunikace

Vase kontaktni tidaje a obsah zpravy pouzivame k vyfizeni Vaseho pozadavku. Pokud se dotaz tyka
objednani nebo poskytnuti sluzby, pravnim zakladem je jednani pied uzavienim smlouvy nebo jeji pInéni
podle €l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR.

U ostatnich béznych dotazli je prdvnim zdkladem nés opravnény zajem na vytizeni komunikace podle ¢l. 6
odst. 1 pism. f) GDPR.

Rezervace a poskytovani sluzeb

Udaje zpracovavame pro vytvoreni a spravu rezervace, potvrzeni terminu, ozndmeni jeho zmény a
poskytnuti objednané sluzby.
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Pravnim zakladem je jednani pred uzavienim smlouvy a plnéni smlouvy podle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR.
Potvrzeni a pfipomenuti rezervace jsou provozni zpravy souvisejici s objednanou sluzbou.

Poskytovani zdravotnich sluzeb

Pokud Vam poskytujeme zdravotni sluzby, zpracovavame nezbytné osobni tdaje pro jejich poskytovani a
vedeni zdravotnické dokumentace. Pravnim zakladem je podle konkrétniho tcelu plnéni smlouvy podle ¢l.
6 odst. 1 pism. b) GDPR nebo plnéni pravnich povinnosti podle ¢l. 6 odst. 1 pism. ¢) GDPR.

Udaje o zdravotnim stavu zpracovavame za podminek &l. 9 odst. 2 pism. h) a odst. 3 GDPR, zejména v
souvislosti s poskytovanim zdravotni péce osobami vazanymi povinnosti ml¢enlivosti.

Souhlas se zpracovanim osobnich udaji nevyZadujeme tam, kde zpracovani vyplyva z poskytovani
zdravotni péce a pravnich predpisti. Tim nejsou dotfena pravidla souhlasu s poskytnutim samotné zdravotni
sluzby.



